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กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 



รายงานผลการดําเนนิงานตามกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตารางที่ 1.1 แสดงรายละเอียดผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของมหาวิทยาลัย        

มหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดท่ี เคร่ืองมือ คะแนน คะแนน คาน้ําหนัก 

1.การปฏบิัติหนาที่ IIT 94.72 

IIT  

92.54 

 

แบบวัดการรับรูของผูมี 

สวนไดสวนเสียภายใน 

30% หรือ 30 คะแนน 

2.การใชงบประมาณ IIT 91.63 

3.การใชอํานาจ IIT 93.97 

4.การใชทรัพยสินของราชการ IIT 91.77 

5.การแกไขปญหาการทุจริต IIT 90.62 

6.คณุภาพการดําเนินงาน EIT 77.16 
EIT  

81.12 

แบบวัดการรับรูของผูมี 

สวนไดสวนเสียภายนอก 

30% หรือ 30 คะแนน 

7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร EIT 84.19 

8.การปรับปรุงการทํางาน EIT 82.02 

9.การเปดเผยขอมูล OIT 95.00 OIT  

97.50 

แบบตรวจการ 

เปดเผยขอมูลสาธารณะ 

40% หรือ 40 คะแนน 

10.การปองกันการทุจริต OIT 100.00 

รวม 3 91.10 ระดับ A 100% 

 

ตารางที่ 1.2 แสดงการเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ระหวาง

ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 โดยคะเนนท่ีผานการประเมิน คือ 85.00 ระดับ A 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เคร่ืองมือ IIT 

(30%) 

เคร่ืองมือ EIT 

(30%) 

เคร่ืองมือ OIT 

(40%) 

คะแนนรวม 

(100%) 
ระดับ 

2562 95.05 92.28 90.00 92.20 A 

2563 81.34 80.33 68.64 75.96 B 

2564 88.36 70.68 100 87.71 A 

2565 92.54 81.12 97.50 91.10 A 
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ขอเสนอแนะจากสํานักงาน ป.ป.ช. 

  มหาวิทยาลัยมกุฎราชวิทยาลัย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับท่ีดี ซ่ึงสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมี

ความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤตมิิชอบ โดยมีคะแนนอยูที่ 91.1 คะแนน 

   โดยในเคร่ืองมือแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) มหาวิทยาลัยมกุฎราชวิทยาลัยไดมีคะแนนการดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วดัท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ซึ่งผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวช้ีวัดท่ีมีผลการประเมินตํ่า โดยเฉพาะในประเด็น 



หนวยงานของทานมีปญหาการทุจริตภายในท่ียังไมไดรับการแกไข หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติ

เรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียังไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนาของการ

ดําเนินงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O31) ใหผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบผานชองทาง

ตางๆ อยางตอเน่ือง และ ประเด็น หนวยงานของทานไมมีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายในและ

ภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไปปรับปรุงความโปรงใสในหนวยงาน หนวยงานควรนําผลจากการขับเคลื่อนเก่ียวกับ

การเฝาระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการทุจริต (อางอิงจากแบบวัด OIT 

ขอ O29) มาเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O39) รวมถึงประเด็น 

บุคลากรภายในหนวยงานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน หนวยงานควรมีแนวทางปฏิบัติสําหรับรองเรียน

การทุจริต (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O29) และชองทางการรองเรียนท่ีสะดวกและเขาถึงไดงาย (อางอิงจากแบบ

วัด OIT ขอ O30) ท้ังน้ี ควรมีแนวทางในการจัดการขอมูลใหเกิดความมั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอผู

รองเรียนดวย 

  โดยใน เค ร่ืองมือแบบวัดการรับรู ของ ผู มีส วนไดส วนเสียภายนอก  (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) มหาวิทยาลัยมกุฎราชวิทยาลัยไดมีคะแนนการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพการส่ือสาร สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ

ดําเนินงาน ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวช้ีวัดท่ีมีผลการประเมินตํ่า 

โดยเฉพาะในประเด็น การปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี

กําหนด หนวยงานควรดําเนินการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O13) หรือ

การใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O14) โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชในแตละขั้นตอน หรืออาจ

จัดทําขอมูลดังกลาวเปนส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย

ประชาสัมพันธ เปนตน จากน้ันประชาสัมพันธหรือเผยแพรใหบุคคลภายนอก ไดรับทราบผานทางเครือขาย

ออนไลน หรือประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมตอไป และ ประเด็น การปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผู

มาติดตอคนอื่น ๆ อยางเทาเทียมกันของเจาหนาท่ีของหนวยงาน หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใด

ภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชอง

ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O17) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ

หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิด

ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอนการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการ

ใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ o14)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟ

กราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบใน และ

ถือปฏิบัติโดยเครงครัด รวมถึง ประเด็น การปดบังหรือบิดเบือนขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน หนวยงานควรดําเนินการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจากแบบวัด OIT 



ขอ O13) หรือการใหบริการ (อางอิงจากแบบวัด OIT ขอ O14) โดยมุงเนนในดานการเปดเผยหรือการใหขอมูลแก

ผูมาติดตอหรือรับบริการ ทั้งน้ี ควรดําเนินการประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคคลภายนอกผาน

ทางเครือขายออนไลน หรือประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

  และมหาวิทยาลัยมกุฎราชวิทยาลัยควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1.3 แสดงรายละเอียดควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการ

ประเมินที่ไมไดรับคะแนน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ขอ ประเด็นการตรวจ ขอที่ควรพัฒนาและปรับปรุง 

ขอที่ควรพัฒนา และปรับปรุง  

O12 รายงานผลการดําเนินงาน

ประจําป 

หนวยงานควรมีการวิเคราะหวาจะมีวิธกีารหรือแนวทางอยางไร เพ่ือ

แกไขปญหาการดําเนินงานในปท่ีผานมาและเพ่ือใหการดําเนินงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยระบุในรายงานใหชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ นอกจากสถิตินักศึกษาและการรับสมัครแลว หนวยงานสามารถจัดทํา

ขอมูลและสถิติการใหบริการตาง ๆ ในกระบวนการศึกษาดวย เชน 

การลงทะเบียน การยื่นคํารองตาง ๆ เปนตน 

O16 รายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจการใหบริการ 

หนวยงานควรใหความสําคัญกับการสํารวจความพึงพอใจการ

ใหบริการตามภารกิจหนาที่ของหนวยงานจากผูรับบริการ 

บุคคลภายนอก หรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงาน เชน การ

ใหบริการดานวิชาการจากพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ เพื่อให

สอดคลองกับหนาท่ีและอํานาจของมหาวิทยาลัยท่ีกําหนดไววา ให

มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงคใหการศึกษา 

วิจัย สงเสริม และใหบริการทางวิชาการพระพุทธศาสนาแกพระภิกษุ

สามเณรและคฤหัสถ รวมท้ังการทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

หนวยงานควรแสดงใหเห็นวาหนวยงานยงัใชนโยบายน้ีในป 2565 

หรือไม 

O26 การดําเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

หนวยงานควรมุงเนนการดําเนินการใหสอดคลองกับนโยบายในขอ 25 

มากย่ิงขึ้น 



O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวน

รวม 

หนวยงานควรมุงเนนกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการ 

ผูไดรับผลกระทบ ผูมีสวนไดสวนเสียกับบริการหรือภารกิจของ

หนวยงาน เพ่ือนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนาตอไปได 

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร หนวยงานควรมุงเนนการดําเนินการหรือกิจกรรมที่ผูบริหารสูงสุดไดให

ความสําคัญและสงเสริมใหหนวยงานมีความโปรงใสหรือบุคลากรของ

หนวยงานมีการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต 

O38

  

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หนวยงานควรมุงเนนการดําเนินการหรือกิจกรรมที่เปนการสงเสริมให

บุคลากรของหนวยงานมีการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต 

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

นอกจากการวิเคราะหผลการประเมินแลว หนวยงานควรจะกําหนด

วิธีการหรือแนวทางในการกํากับติดตามและการรายงานผลใหมีความ

ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 

ขอ ประเด็นการตรวจ ขอที่ควรพัฒนาและปรับปรุง 

ขอท่ีไมไดคะแนน  

O28 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป ขอมูลไม

ครบถวนตามองคประกอบ โดยไมพบการวิเคราะหหรือระบุถึงปญหา

เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของปที่ ผานมา พรอมท้ัง

ขอเสนอแนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ดังนั้น หนวยงานตองแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มีขอมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อยางนอยตองประกอบดวย 

ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปญหา 

อุปสรรค และขอเสนอแนะผลการวิเคราะหการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลและเปนรายงานผลของป พ.ศ. 2564 ดังนั้นหาก

หนวยงานไมมีปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ หนวยงานตองระบุ

วา “ไมมี” โดยหามตัดหัวขอ “ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ” 

ออก 

 

 

 



ตารางที่ 1.4 แสดงการเปรียบเทียบผลคะแนนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในกลุมสถาบันอุดมศึกษาท่ี

เขารับการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

จําแนกตาม การจัดอันดับ 

1. สถาบันอุดมศกึษาท่ีรับประเมินทั้งหมด 86 หนวยงาน 

 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

อยูในอันดับท่ี 31 

 

 

หมายเหตุ : ขอมูลตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื่อง ผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565  หนา 27 - 28 



 



 


